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Question Réponse / Suggestion 
Hébergement : le prestataire doit-il mettre en 
place le serveur, ou le site sera-t-il hébergé 
par SPA/RAC ? 

Le prestataire ne fournit pas l’hébergement, mais 
doit installer et configurer le site sur le serveur qui 
sera fourni par le SPA/RAC. Le prestataire doit 
fournir la procédure d’installation et de 
configuration.  

Prévoyez-vous une version arabe du site ? Les langues de travail sont le français et l’anglais. 
Aurons-nous accès aux fichiers sources XD ? Il n’y a pas d’autres fichiers à disposition, que ceux 

partagés à travers le lien inclus dans les TdR.  
Voici le fichier pdf au cas où le lien n’est pas 
accessible. 

Le design XD est-il validé à 100 % ou 
ajustable ? 

Le prestataire peut ajuster le design, et le valider 
avec SPA/RAC. 

Combien de rubriques nécessiteront une 
conception graphique spécifique (hors 
rapports/documents/actualités) ? 

Les rubriques principales sont : page d’accueil, 
pages institutionnelles, module projets, module 
actualités, section ressource documentaire, section 
vidéos. Le reste suivra des modèles génériques 
(voir le tableau sur MIRO pour plus de précision). 

Pouvez-vous détailler : « Le prestataire 
précise la solution retenue (reverse proxy, 
sous-domaine legacy, ou liens directs)… » 

Cela signifie que pour les publications, décisions, 
répertoire, le prestataire doit choisir la solution la 
plus simple (reverse proxy, sous-domaine ou lien) 
ou proposer une alternative facile à mettre en 
place. Le choix doit garantir une bonne expérience 
utilisateur et ne pas pénaliser le référencement. 

Pouvez-vous préciser : « le prestataire devra 
fournir dès la phase 1 des consignes claires 
(modèle de tableau, métadonnées)… » 

Le prestataire doit fournir un modèle de tableau 
Excel avec les colonnes à remplir (titre, date, 
langue, type, thématique, et tout autre élément 
pertinent etc…) en fonction de la meilleure solution 
pour la gestion des ressources documentaires, afin 
que SPA/RAC puisse préparer l’inventaire des 
documents, en vue de préparer la phase 2 du projet 
(gestion documentaire). 

Répertoire d’experts et institutions : public ou 
privé ? échanges via le site ? 

Le répertoire sera public (liste consultable), mais 
les contacts détaillés seront masqués. Les 
échanges ne se feront pas via le site (pas de 
chat/forum), seulement via les coordonnées 
affichées. 

Intégration du contenu : doit-on copier 
l’ancien site ou recevra-t-on des fichiers ? 

Le prestataire doit intégrer les contenus existants 
du site actuel (https://spa-rac.org) vers le nouveau 
site. Le SPA/RAC ne fournira pas de fichiers. Le 
CMS du site actuel n’est pas WordPress, c’est un 

https://hamdisouihihotmail-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/dorra_maaoui_spa-rac_org/Ed3JQn9Bw6xEnllQQ25H4EsBdwn7o6tgtG6aK2iXvr_87Q?e=lCdUdd
https://spa-rac.org/


CMS propriétaire, l’intégration devrait 
probablement se faire par import manuel. 

CMS actuel ? Structure de base de données ?  Le site actuel est basé sur un CMS propriétaire, 
inspiré de EZ-publish.  
La migration devrait probablement se faire 
par copie des contenus existants (textes, 
documents, images) vers le nouveau CMS. 
Le SPA/RAC peut fournir la base de données SQL 
ou la structure de la base. 

Détail sur « recommandations pour 
l’optimisation et organisation des vidéos 
YouTube » 

Le prestataire doit intégrer les vidéos YouTube 
existantes sur le site (par thématique) et fournir 
des conseils simples pour mieux organiser la 
chaîne YouTube (playlists, titres, descriptions, 
cohérence visuelle), afin de faciliter la navigation et 
le partage. 

 


